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Flozer

Arquitectura integrada de IT para la gestion publica

Flozer eGov NDA

Cualquier administracion publica necesita cumplir sus objetivos que le permitan
mantener continuidad en su relacion con el ciudadano. Para ello hemos ideado un
arquitectura de servicios y soluciones alineadas con su infraestructura.

5"::""’ ntranet

.. expedientes anet y

prear = Ventanila  Extranet
Iministracidn sistemas Virtual

electronica * \ * o

ducumentar  Firma  PIOCESON Controlde ypocr,, Alarmasy

Neurowork Application Framework * o R0 goyoui, VoS
‘Workfl "

Gestion de

Servidores

Server ACCETON Y 4 aplicaciones

Flozer eGov NDA e chv | (4 PR,
il Monitoreo

Firewall & R cellniin_l:itinY servidores

Antivins de aplcaciones de BEDD

Neurowork eGov Solution

FLOSS =Free / Libre / Open Source Software

Para lograr optimizacién vy disponibilidad de su Flozer eGov DNA le proporciona a su
. . administracion:
infraestructura de IT, Flozer eGov DNA integra toda su

gama de soluciones y servicios en una completa
arquitectura.

Continuidad de negocio

Planes de contingencia

Recuperacion de datos

Disponibilidad de sus servicios

Seguridad de sus sistemas IT

Gestion centralizada

Monitorizacion de sus activos

® Instalacion centralizada. Cada servicio y sistema puesto en marcha cuenta con Gestion de actualizaciones y
una replica y un sistema centralizado que le permite crecer parches centralizada

® Actualizaciones. Nuestro servidor de instalaciones centralizada le permite Crecimiento de sus sistemas
controlar todas las actualizaciones y parches de sus sistemas. Ahorro de costes

® Centralizacion de informacion. Proporcionamos la centralizacion de
informacion de forma segura usando mecanismos de proteccion de la
informacion mas importante en su administracion. Resguardamos sus datos.

® Ahorro de costes. Contamos con sistemas que le permiten ahorrar el uso de
Hardware mediante las ultimas tecnologias de virtualizacion.

® Continuidad de sus servicios. Ponemos en marcha sus servicios en replica para
poder satisfacer la continuidad constante de su linea de atencion al ciudadano.

® Control de sistemas. Revisamos sus sistemas mediante tecnologia lider en el
mercado para conocer en todo momento el estado de sus servicios y poder
obtener el maximo rendimiento a sus sistemas.

® Seguridad. Puesto que la seguridad es un factor muy importante a tener en
cuenta en su administracion, proporcionamos medidas de seguridad que
evitaran posibles intrusiones en sus sistemas de informacion adoptando la
mayor seguridad posible y minimizando riesgos en su negocio.

Para hacer todo esto posible utilizamos las ultimas tecnologias proporcionando:

> www.Flozer.com/egov
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Telefonia & Comunicaciones

Soluciones

Conectividad & Seguridad
Le ofrecemos una variedad de servicios para proporcionar la mejor conectividad y
seguridad a su infraestructura de comunicacion, gestionando de forma sencilla y
centralizada toda su red corporativa, asegurando asi sus transacciones internas y
externas con sus asociados.

Gestion de IT

Para la gestion de infraestructuras IT contamos con un amplio abanico de soluciones
que le facilitaran el control, gestion y monitorizacion centralizada de sus sistemas de
informacion.

Internet & Intranet

Las soluciones de Internet e Intranet le proporcionan soluciones para tener todos los
servicios necesarios que requiere una administracion pUblica para la ejecucion de sus
negocios en forma eficiente y en sintonia con el mercado cambiante.

Desarrollo de Aplicaciones

Contamos con una gran variedad de stacks para el desarrollo de aplicaciones Web en
entornos J2EE, LAMP y .NET proporcionando tanto a su infraestructura IT, como a su
equipo de desarrollo un enfoque eficiente de tener su infraestructura de desarrollo
unificada.

Telefonia & Comunicaciones

Nuestras soluciones de telefonia y comunicaciones le proporcionan una gestion
completa de sus centros de intercomunicacion haciendo posible a bajo costos la
comunicacion telefonica de sus infraestructuras IT.

Flozer es una unidad de negocio de Neurowork™
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Servicios

Soporte FLOSS

Nuestros servicios de soporte técnico estan focalizados
en ayudarle a lograr el mejor aprovechamiento de su
inversion en tecnologia. Ofrecemos numerosas opciones
de soporte, desde autoservicos en la web hasta
asistencia directa via teléfono y e-mail a ingenieros en
su propia organizacion. Nuestros expertos van mas alla
de la resolucion de sus problemas, para ayudarlo a
encontrar formas de evitar las caidas de sistemas y
optimizar el uso de las soluciones en su organizacion en
forma proactiva.

Consultoria FLOSS

El gran avance de Linux en las empresas y el uso de
software basado en componentes open source hacen
que las administraciones publicas cada vez mas
descubran las ventajas de este movimiento tecnoldgico.
No solo se reducen significativamente los costos de
desarrollo e implementacion, sino que se logra una
disminucion en los riesgos y se logran beneficios de
estabilidad y rendimiento con un ROI a corto plazo.

Monitorizacion Remota

Contamos con una red de servidores de monitoreo con
sistema de redundancia y alta disponibilidad que nos
permite monitorear sus servicios en una modalidad
24x7. Nuestra acceso a Internet se encuentra asegurado
contra incidencias de seguridad y contamos con un
servicio confiable de conectividad.

Migracion

Los expertos de Flozer colaboran con usted para
aprovechar la inversion en infraestructura ya existente,
alcanzar sus objetivos y facilitar la ampliacion en el
futuro utilizando software de codigo abierto. Flozer
utiliza un enfoque de eficacia demostrada para disefar
e implementar soluciones de codigo abierto para sus
problemas empresariales que le permitan obtener un
retorno de la inversion rapido. Nuestros excepcionales
servicios de formacion y asistencia técnica le garantizan
que la inversion siga proporcionandole dividendos en el
futuro.

Virtualizacion de infraestructuras

La virtualizacion incrementa la utilizacion de servidores.
La posibilidad de mover facilmente servidores virtuales
a una Unica maquina fisica y luego migrar esos
servidores virtuales cuando se necesiten mas recursos
hace posible la reduccion del nimero total de servidores
en tu organizacion. Sin el beneficio de virtualizacion la
media de uso de servidores tiene un radio de un 15%.
Esto proporciona una gran ventana de oportunidades.

Servicios Profesionales
Proporcionamos nuestros mejores profesionales a su
disponibilidad para llevar a cabo proyectos internos que
precisen de nuestra experiencia en tecnologias abiertas
con open source y Linux.
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Resumen de nuestras soluciones

Flozer UTM
Gestor integrado de incidencias y amenazas de seguridad

“Defienda sus activos de informacion. Proteja sus negocios.”

Una solucion encargada de proteger la seguridad de su red
corporativa ante las amenazas externas e internas,
proporcionando proteccion contra intrusion, filtrado de
contenidos, filtrado SPAM y virus, etc.

Flozer DeskCenter
Gestor centralizado de estaciones de trabajo

“Controle, mantenga y gestione todo su parque de estaciones de
trabajo desde un solo punto.”

Le ofrecemos conectividad a su red a un bajo coste utilizando
varios protocolos de comunicacion (X, RDP, VNC, RFB), de forma
similar a soluciones como Citrix, beneficiandote del uso de una
mayor compresion de red y usando soluciones FLOSS que le
permitiran ahorrar costes y tener soluciones técnicas que le
proporcionen un 6ptimo rendimiento.

Flozer ControlCenter
Gestor centralizado de activos de IT basado en ITIL

“Gestione sus activos de IT como un servicio, gestione con ITIL.”

Ahora podra gestionar en forma centralizada todos sus activos de
IT  incluyendo hardware, software, infraestructura vy
conectividad. Nuestras herramientas estan en sintonia con la
metdologia ITIL permitiendole el monitoreo de sus activos de IT
y la gestion a nivel de servicio.

Flozer KeyCenter
Gestor centralizado de identidades

“Maneje las credenciales e identidades de sus usuarios en forma
Optima y centralizada.”

Una solucion integral, econdmica y centralizada para el acceso
seguro y rapido a todo tipo de aplicaciones basadas en Web con
una simple identidad, proporcionando acceso Unico con una sola
credencial, centralizacion de servicio de autentifacion y la
gestion unificada de identidades.

Flozer BizServer
Servidor corporativo integrado

“Ponga su compania en torno de los negocios on-demand con un
s6lo equipo.”

Completa solucion de servidor empresarial que le ofrece
funciones de mensajeria y colaboracion, acceso a Internet con
seguridad optimizada, almacenamiento seguro de datos,
impresion confiable, la capacidad de ejecutar aplicaciones
especoficas de cada departamento de la empresa y servicio de
fax. Sus completas caracteristicas de administracion ayudan a los
proveedores de tecnologia a configurar, ejecutar y mantener las
redes de forma productiva y eficiente.
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Flozer MailGate
Protector de correo electronico transparente y centralizado

“Asegure el principal medio de intercambio de informacién de su
compaiia, el correo electrénico.”

Una solucion inteligente para el intercambio seguro de correo
electrénico. Integra procesos criptograficos (cifrado/descifrado, firmas
y verificacion) en un lugar centralizado de la red corporativa. Procesos
existentes de correo proporcionan con nuestra solucion mecanismos de
confidencialidad, autenticidad e integridad de una forma sencilla y
segura.

Flozer DevStack
Pila de software para desarrollo de aplicaciones.

“Gestione sus aplicaciones empresariales en una sola plataforma
integrada y confiable.”

Conjunto de frameworks fundados en tecnologia Java/LAMP/Mono que
permite a las companias llevar el ciclo de desarollo de aplicaciones
empresariales con poca inversion y rapido ROI. Nuestra pila de
aplicaciones es 100% compatible con todos los estandares que
involucran desarrollos Java, .NET/Mono y LAMP.

Flozer CallGate
Servidor VolIP y Call Manager integrado

“Integre datos y voz en una plataforma de ultima tecnologia VoIP.”

Solucion integral de comunicaciones para su empresa. Incluye todas las
funcionalidades basicas de una central telefénica, como puede ser
transferencia y captura de llamadas, muUsica en espera o parking de
llamadas. Ademas incluye de serie funcionalidades avanzadas como
buzones de voz, fax2email, VoIP, menus guiados (IVR), etc.

Flozer VideoDefender
Sistema de Videovigilancia integrado

“Controle sus activos e instalaciones a través de vigilancia por video
IP.”

Solucion integral de videovigilancia para su empresa. El sistema puede
consistir de una combinacion de camaras de vision fija, de interior, de
exterior, de infrarrojo, termales, etc. Los operadores pueden, segura e
instantaneamente, ver y controlar las camaras sin importar en que lugar
del mundo estén instaladas.

Flozer DataCenter

Servidor centralizado de resguardo y publicacion de datos
“Resguarde, comparta y publique su informacion
eficientemente.”

segura y

Una solucion integral, econémica y centralizada para almacenamiento

de datos proporcionando un resguardo centralizado y automatizado,
servicio de bases de datos SQL, servicios de servidor de archivos
Windows/UNIX, publicacion en Internet y proteccion criptografica
contra robo.
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Contactenos para recibir asesoramiento. 2 d o2
Para mas informacion sobre nosotros y nuestras

soluciones por favor contactenos a través de los

ventas@flozer.com siguientes medios.

Web www.Flozer.com

Flozer es una unidad de negocio de Neurowork™ E-mail contacto@flozer.com

Flozer Tel. Madrid +3491511 22 13

Tel. Buenos Aires +54 11 4826 2960
Tel. Sete Lagoas +55 31 8822 2496

>> Descubra nuestras soluciones
Neurowork en el mundo

www.Flozer.com Oficina Regional Europa
Avenida de la Peseta, 108, 5° D
28054 Madrid
Espana
T: +3491 51122 13
)) Contactenos via e-mail madrid@neurowork.net

Oficina Regional América

Guise 1944 1°B
ventas@flozer.com CF3993JK Buenos Aires

Argentina

T/F: +54 11 4826-2960 / +54 3722 46-2885

bsas@neurowork.net

Oficina Regional Brasil
Praca Dom Carmelo Mota, 35
35700-074 Sete Lagoas
Brasil

T: +55 31 8822 2496
setelagoas@neurowork.net

™

M \A'4

Acerca de Neurowork. Neurowork es una compania
internacional enfocada en brindar soluciones a tecnologias
de vanguardia. Contando con varias unidades de negocio,
Neurowork pretende facilitar elacceso integraly verticala
tecnologias a compaiiias de todos los tamafos. Neurowork
cuenta con presencia en varios puntos del planeta para
lograr un atencion alcliente mas personalizada.

© 2008 Neurowork. Todos los derechos reservados. Para mayor
informacion sobre las marcas registrada de Neurowork dirijase a
http:/ /www.neurowork.net/legal/ trademarks-es .html




